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CARTA DE LA PRESIDENTA

Como cada ano, hacemos balance de todas las actividades desarrolladas durante los 366 dias y en
realidad, este 2020 ha sido el aino mas dificil desde nuestra creacién, pero el mas emotivo por el gran
esfuerzo que hemos hecho juntos y juntas para salir adelante.

En primer lugar, quiero destacar la situacioén critica en que han vivido las personas usuarias y sus
familias. El miedo a enfermar y las restricciones en las residencias ha creado una situacion de
aislamiento que desde aqui quiero dejar constancia y decir que nuestros esfuerzos han ido dirigidos a
gue esta soledad fuera mas soportable. Sin las salidas, los abrazos y las tertulias compartidas, este ano
Covid ha alterado el estado emocional a toda nuestra familia de AIS.

Ha sido un ano de renuncias, pero también de grandes proyectos y desde aqui doy las gracias a todas
aquellas personas que nunca se rinden, a las que transforman la dificultad en un reto, a las que piensan
en las personas mas vulnerables y ano tras ano siguen compartiendo su tiempo con ellas.

En AIS, el 2020 sera el ano Covid, pero también el ano de nuevos e interesantes proyectos que hemos
tenido que reinventar. El teletrabajo ha aportado situaciones impensables hasta el momento, pero poco
a poco las comunicaciones virtuales han ido creando espacios nuevos para un futuro. Las conexiones
con el exterior han sido mudltiples, personas voluntarias se han ido adaptando y proponiendo talleresy
actividades on-line que han ido sucediendo durante este periodo.

“La Ventana”, tal como su nombre indica, ha sido el espacio por donde conectar con el exterior, ha
aportado oxigeno cuando estabamos confinados, cuando nos faltaba aire, cuando parecia que nuestra
vida se habia parado y cuando estar acompanado de |la familia se convirtié en un lujo, que solo teniamos
algunos.

Este proyecto ha supuesto un gran reto para AlS, ambicioso, lleno de creatividad y de calidad que nos
ha exigido apostar por la tecnologia y aprender nuevas formas de trabajar. Ha sido un esfuerzo conjunto
gue ha unido mucho mas el equipo de profesionales y personas voluntarias.

Nos hemos reafirmado en nuestros valores y por encima de todo somos una entidad que trabajamos
POR y PARA las personas mas vulnerables, que no hay nada que nos pare y que ante las adversidades
sabemos reaccionar rapidamente y con firmeza.

Estamos muy orgullosas del trabajo final y de poder haber llegado a muchisimas personas,
acompanandolas en estos tiempos tan dificiles, de tanta soledad e incertidumbre.
Seguiremos trabajando en este sentido y aprovecharemos todo lo que hemos
aprendido para seguir mejorando.

Para acabar, quiero dar las gracias a todas las personas que nos han
acompanado durante este ano. A nuestras familias, al personal de soporte, a
las personas voluntarias, empresas... todas agquellas que nos han animado y,
sobretodo, que nos han apoyado en un momento tan dificil.

Especialmente quiero dar las gracias a todo el personal
sanitario gue no ha tenido ni un momento de descanso
y que su lucha de cada dia nos ha hecho menos
vulnerables.

iGRACIAS DE CORAZON! Sin vuestro apoyo no
hubiera sido posible.

Os deseo que este nuevo ano sea el ano del

reencuentroy que nos lleve a la normalidad tan
pronto como sea posible.

M Lowrdy Argetye Haguol



JQUIENLS SOMOS?

PROMOVEMOS EL VOLUNTARIADOICOI‘\O
NCRRAMIENTA DE TRANSFORMACION SOCIAL

AIS AYUDA A LA INFANCIA SIN RECURSOS es
una ONG que apoya y mejora la calidad de vida de
las personas con diversidad funcional y la de sus
familiares gracias al movimiento del voluntariado.

Ofrecemos atencidn, apoyo, respiro y ocio inclusivo
a este colectivo, promoviendo su inclusiéon social,
desarrollando proyectos de sensibilizacion y
concienciando a la sociedad de sus necesidades.




JQUIENLS SOMOS?

MISION

Ofrecer, con el apoyo de personas
voluntarias, acciones de atencion,
respiro y ocio a personas con diversidad
funcional y a sus familias, promoviendo
la inclusién social, mejorando su calidad
de vida y sensibilizando a la sociedad.

VALORES

Entrega Reconocimiento
Generosidad Responsabilidad
Compromiso Inclusion
Trabajo en equipo Igualdad

Sensibilizaciéon

En AlS trabajamos
los ODS (Objetivos
de Desarrollo
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VISION

Ser apoyo para las personas con
diversidad funcional y sus familias y
favorecer su inclusién en la sociedad.

Ser impulso de la figura del
voluntario como pieza fundamental
Yy que aporta valory, al mismo
tiempo, gana en capacidades
personales en el desarrollo de su
tarea.

Ser inspiracién para quienes nos
conocen y sensibilizar a la sociedad
haciéndola mas consciente de las
necesidades de este colectivo en
riesgo de exclusion




JQUIENLS SOMOS?

ORGANIZACION

Asamblea
Junta Directiva

Gestion y Direccion
Ejecutiva

Coordinaciony
Organizacion de
Proyectos

Contabilidad y Comunicaciony Coordinacion de
Servicios Externos Marketing Voluntariado

La entidad nacid en Barcelona en 2001y actualmente sigue
trabajando por la inclusion y la sensibilizacidon de la sociedad
hacia el colectivo de personas con diversidad funcional.
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JQUIENES SOMOS?

LA JUNTA

Presidenta: M?® Lourdes Arqués Huguet
Vicepresidenta: M® Lourdes Farré Cardona
Secretaria: Marta Segarra Brufau
Tesorero: Felipe Velasco Betés

Vocales: Marc Marti Roca, Joan Bunuel
Farré, Chelo Plaza Leal, Carlos Arqués
Arqués, Sergio Puig Ortufio, Oscar
Delgado Rodriguez, M?® José Davila
Rueda, M® Carmen Arqués Huguet,
Neus Alonso Barceld, Marta Mari Muro,
Gabriela de Riquer Permanyer, Isabel
Moreno Fuentes, Pilar Gonzalez Llanes.



AIS EN NUMEROS

HiToS DEL ANO 2000

37 talleres inclusivos

17 charlas de sensibilizacion

4 emisiones de La Ventana

449 personas voluntarias
.Io.l 09 ChristmAIS recibidos 4!7.457

7 salidas registradas horas de dedicacion

voluntaria
236 Vile[SIIEIEICES

49 entidades trabajando 720222,54€

en red de subvenciones publicas

34.922,64<

de donaciones privadas

24.522,45<

de personas socias,
eventos y ventas




PROYECTOS

Todos los programas tienen en comun el objetivo de mejorar la calidad de
vida de las personas con diversidad funcional a través del ocio compartido

y las actividades adaptadas, asi como de visibilizar las capacidades y
necesidades de este colectivo.

Este ano hemos incorporado tres proyectos virtuales para adaptar
nuestros programas al contexto de la Covid-19. Hemos reformulado

nuestros programas para seguir conectando a las personas usuarias con
las voluntarias, ofreciéndoles apoyo.

i_ SUENOS COMPARTIDOS P2, CONECTAMOS A LOS INVISIBLES

Programa de B o o) COMUNIDAD
VOLUNTARIADO VIRTUAL

Programa

ASISTENCIAL LA VENTANA

Programa de

r CONTAGIANDO
SENSIBILIZACION

SONRISAS

i


https://www.aisayuda.org/suenos-compartidos/programa-voluntariado/
https://www.aisayuda.org/comunidad-virtual/
https://www.aisayuda.org/suenos-compartidos/programa-asistencial/
https://www.aisayuda.org/la-ventana/
https://www.aisayuda.org/suenos-compartidos/programa-sensibilizacion/
https://www.aisayuda.org/contagiando-sonrisas/

FROGRAMA DE

VOLUNTARIADO




PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

9P VOLUNTARIADO

AlS Ayuda es una entidad abierta a la participacion de todas las
personas del ambito del voluntariado dando el apoyo que necesite la
persona en cada momento.

Este 2020 hemos desarrollado un PROGRAMA DE VOLUNTARIADO W
ACCESIBLE, con una mirada abierta a |la participacion de personas
con capacidad diferentes, de diferentes procedencias y etnias, porque
estamos convencidas de que la diversidad nos enriquece.

449

personas
voluntarias

180 269

hombres mujeres



https://www.aisayuda.org/pla-de-voluntariat/
https://www.aisayuda.org/pla-de-voluntariat/

FROGRAMA DE VOLUNTARIADO

'‘NADA LS TAN FULRTE COMO EL
CORAZON DE UNA PERSONA VOLUNTARIA'

— Jimmy Doolittle

192 91

jévenes FEEE
111

pPersonas 55

personas
adultas veteranas

“El voluntariado me aporta mas de lo que puedo dar y me siento 4’:*
mMuy agradecida de formar parte de esta familia de AlIS AYUDA. 4..# A
iCada dia es diferente y enriquecedor!”

s

Berta Oriol Pursals - Voluntaria de AIS Ayuda

“Poder ayudar, colaborar, aportar mi granito de arena me
2 B da mucha satisfaccion.”

&l
- Juanto Sanchez-Bustamante - Voluntario de AIS Ayuda




PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

COLEGIOS Y UNIVERSIDADES

Hemos seguido contando con la implicacion de escuelasy
universidades en los nuevos proyectos propuestos.

Destacamos la incorporacion de nuevas escuelas a participar
CON NOSOotros.

321 estudiantes

17 charlas en colegios y universidades

33 talleres inclusivos

4 convenios con universidades

10 convenios con colegios




PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORFORATIVA

Las empresas no han podido participar de forma presencial haciendo
las actividades y talleres inclusivos. Han colaborado de otras formas en
el programa Conectamos a los invisibles, por ejemplo enviando postales
de Navidad y cuentos. También han contribuido haciendo donaciones
econdmicasy en especies.

w Donacién en especias: Aportacién econémica:

- Servicios Profesionales i PXIMESA  Globo aerostatico del programa
M de Eventos online “La Ventana” capitulo del Emporda
Donacién en especias: T ) L.

I&u ml Mascarillas personalizadas carcLaszs Aportaciones economicas para
: para AlS-La Ventana \-} —— el programa “La Ventana
Donacioén en especias: § . o L.
.  esp . LILC  Aportacién econémica para el
Grua de Papa Noel para el especial especial de Navidad de "La Ventana"
de Navidad de "La Ventana" FaresLena P

LIT Donacioén en especias:
T Servicios profesionales
Siwd Lasar  de corte con laser

183 personas voluntarias

13 charlas vistuales

4 talleres inclusivos

8 donaciones en
especias recibidas




PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

L% comumidap VIRTUAL

Este programa responde a la necesidad de las personas usuarias
de seguir manteniendo la relacién y el vinculo emocional con las
personas voluntarias.

Las personas voluntarias, de manera
individual, en grupo o bien organizadas
por sus escuelas, organizan calendarios
y turnos a través de la aplicacion
SuperSaas. Se conectan con las personas
usuarias con discapacidad residentes en
residencias a través de video-llamadas y
conexiones grupales con la plataforma
Zoom, con el objetivo de acompanar,

y recuperar espacios de distraccion
colectiva y socializacion.

horas de acompana-
miento virtual

X 236

videollamadas

6

conexiones
semanales



https://www.youtube.com/watch?v=UTcNroTo3t0

FROGRAMA

AMSTENCIAL



https://www.youtube.com/watch?v=LHeX55Q72ho&list=PLr1tL4CcoWaf-DJgq_sv6zNZR2Gv0ISMb

La Ventana es el programa mas ambicioso de la entidad surgido a
causa de la pandemia.

personas usuarias conectadas con
A TRAVESDE el exterior y seguir ofreciéndoles

T A FMESTRA’ D'AIS ANIDA' la oportunidad de salir de su

Ak o : entorno habitual y de mantener

sus relaciones sociales, todo

ello de forma virtual, a través de

conexiones a la plataforma virtual
Zoomy YouTube.

- AlS ha querido mantener a las
Eguge LABIHEST -;un-'-'-&mﬁw ﬁimlfﬁlﬂnﬁj{ -
qiqqﬁ';." ! !
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https://www.youtube.com/watch?v=LHeX55Q72ho&list=PLr1tL4CcoWaf-DJgq_sv6zNZR2Gv0ISMb

FROGRAMA ASISTENCIAL

Hemos reinventado el proyecto de salidas de ocio para que, a pesar
de no poder salir de las residencias, hospitales o casas particulares, las
personas usuarias puedan:

+ Seguir participando de actividades
de ocio.

- Conectar y seguir viendo el exterior.

- Conservar el vinculo existente
con personas voluntarias que
conocen desde hace muchos anos,
manteniendo viva su amistad y
referencias.

- Interactuar cony entre ellos,
manteniendo la relacion y estimulos.

24 actividades adaptadas
a las emisiones

|7 salidas
registradas

49 entidados
trabajando en red



https://www.youtube.com/watch?v=S-uoD1Kt3MM



https://www.youtube.com/watch?v=S-uoD1Kt3MM

PROGRAMA DE

SENSIBILZACION




PROGRAMA DE SENSIBILIZACION

AISNADAL

Llevarmos 20 anos repartiendo ilusion por Navidad y este ano no podia ser
menos. Para hacer posible la fabricacion de los calendarios de Adviento se ha
hecho un videotutorial de cémo hacerlos para que las personas voluntarias y
colegios puedan seguir participando desde casa.

573

calendarios hechos por

603

personas con
diferentes capacidades

15.700 rollos de papel higiénico reciclado

13 charlas vistuales de sensibilizacion
charlas presenciales

talleres inclusivos virtuales

N 00 H

talleres inclusivos virtuales de RSC

13



https://www.youtube.com/watch?v=8V9N3vbMA1E

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION

AISBAND

MUSICA QUE INTEGRA

Hacemos actividades artisticas: Con La Ventana mantenemos un
espacio que sigue cumpliendo los objetivos del programa AISBAND
(programa de integracion a través de la musica) y asi continuar
ofreciendo actividades artisticas y culturales accesibles. A través

de la musica y el movimiento, una musicoterapeuta

profesional y voluntaria de la entidad conduce una

sesion las tardes de domingo y asi podemos continuar

con las coreografias que estamos preparando.

Este proyecto que se hacia con el reto final de
organizar un gran espectaculo musical en la Sala Luz
de Gas, se mantendra de manera online mientras

No se puedan reanudar las actividades

musicales presencialmente.



PROGRAMA DE SENSIBILIZACION

Aungue no hemos podido
continuar con los ensayos y
coreografias presencialesy
tampoco preparar una actuacion
como las ya tradicionales para
finalizar todo el trabajo hecho
con el proyecto AISBAND,

hemos encontrado la manera de
mantener la actividad musical y
artistica.

Através de la musica y el movimiento, una musicoterapeuta profesional
y voluntaria de la entidad ha estado conduciendo una sesion semanal
las tardes de domingo para continuar con la musica como medio de
expresion y de relacion, y
preparando coreografias para
poder hacer presencialmente.

Hemos incluido en el proyecto
personas voluntariasy el
alumnado de diferentes escuelas
gue han hecho conciertos

en directoy animacion con
canciones para continuar con

la muUsica como elemento de
inclusion e integracion.

15



PROGRAMA DE SENSIBILIZACION

ENROLLATE

Sensibilizacion a partir de talleres inclusivos de
manualidades en los que se elaboran regalos

solidarios para fechas sefaladas como San Jordi
y Pascua. Grupos de voluntarios jovenes, de
empresasy personas con diversidad funcional
realizan con rollos de papel higiénico y papel
crespon unas monas de Pascua originales con
forma de pollitos y conejitos y rosas cargadas
de bombones para entregar por Sant Jord.

205

15.700 rollos de papel higiénico reciclado personas con diferentes
capacidades que han

13 charlas vistuales participadao en las

actividades del proyecto
4 charlas presenciales

17 talleres inclusivos 514

personas destinatarias de un regalo

solidario (monas, rosas y hueveras)




PROGRAMA DE SENSIBILIZACION

L Y0 COCING TO PINTAS

Cien recetas de cocina unidas a la obra grafica
de artistas con diversidad funcional, creando un
mundo de sensaciones e imaginacion.

Personas del mundo de la cocina y del ambito
sanitario reconocidas, personas famosas y

personas voluntarias dan gusto al color.

Disponible en nuestra

TIENDA souDAklA



https://aisshop.bigcartel.com/

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION

= CONTAGIANDO SONRISAS

Proyecto que disefiamos,
COMO una accion puntual, una
semana después del estado de
alarma.

La idea surgio para continuar
la conexion entre personas
usuarias y voluntarias, ya que
la prevision para reencontrarse
era legjana.

AIS ha hecho de transmisor de

todos estos mensajes y hemos enviado todo el material a
las residencias, pisos tutelados, particulares con el objetivo
de distraer en momentos tan dificiles, ayudando a
mantener el contacto y romper con la rutina diaria.

1
i

31 cuentos 141 dibujos 1,,

: “39 videos 141 cartas de St. Jordi

q 8 juegos " 1.1 09 felicitaciones de‘_Navi'dz;\d

1 t. — a g y



https://www.youtube.com/watch?v=OcaqPYNabws

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION

A Eeikn T
e = T T

Personas de todas las edades
Nos enviaron sus dibujos,
cuentosy videos que hicimos
llegar a los beneficiarios.
Transmitiéndoles nuestro apoyo,
acompanamiento, proximidad
y sobre todo haciéndoles sentir
queridos.

Desde el principio del
confinamiento nos movilizamos
para combatir la soledad no
deseada de muchas personas.



https://www.youtube.com/watch?v=OcaqPYNabws

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION

CHRISTMAIS

Este ano tan especial hemos querido mantener la tradicion navidena de enviar
felicitaciones personalizadas.




PROGRAMA DE SENSIBILIZLACION

felicitaciones
® recibidas y enviadas

En Navidad hicimos un video
donde animabamos a todo el
gue quisiera escribir felicitaciones
a todas aquellas personas que
estaban solas, que viven en
residencias o en sus casas para
que recibieran nuestro

calor y afecto.



https://www.youtube.com/watch?v=pmi2vyZDeNs

COMUNICACION

10.268 3.100

visitas a la web visualizaciones en YouTube

PREMIS

1* FREMIO FINALISTAS
FVSC - Voluntaris.cat Fundacion Telefdénica
Premio Lluis Marti al Premios Voluntariado,

Valor Social, Barcelona categoria de comunicacion



https://www.aisayuda.org/
https://www.youtube.com/watch?v=S-uoD1Kt3MM&t=1s

682

seguidores totales
alcanzados organicamente
en Instagram

33

1.010

seguidores totales
alcanzados organicamente
en Facebook

575

seguidores totales
alcanzados organicamente
en Twitter


https://www.instagram.com/aisayuda/
https://www.facebook.com/aisayuda/
https://twitter.com/aisayuda

COMUNICACION

AFARICIONES EN MEDIOS

"La Ventana, un proyecto para que "En estos momentos tan compli-

los usuarios con diversidad cados, compartimos, virtualmen-
funcional puedan conectar con te, momentos de ocio inclusivo,
el mundo exterior" con personas con discapacidad”

elPeriodico ErEIEE.cat

LAVANGUARDIA | pXarxanet 1vcostaerava



https://www.aisayuda.org/mediosdecomunicacion/

AlS SHor

LA TIENDA SOLIDARIA

Ademas de poder colaborar en nuestros proyectos

a través del voluntariado o de donaciones, también
puedes hacer que tus regalos tengan un componente
inclusivo, ya que con la compra de cualquiera de
nuestros productos estaras ayudando al desarrollo de
Nnuestros proyectos de ocio y respiro para personas con
discapacidad.

o §

unidades
vendidas



https://aisshop.bigcartel.com

TRANSPARENCIA

Total de ingresos: 137.270,52=€

Personas socias y ventas: 5.802,91€
Subvenciones Publicas: 72222 54€
Subvenciones Privadas: 34.922 64€
Donaciones Puntuales: 24.322 45€

Total de gastos: 123.430,72€

Gastos de Personal: 60.285,26€
Gastos de Servicios Externos: 18.434,65€
Profesionales Externos 18.978,01€
Alquileres: 15.451,06€
Materiales: 6.631,41€
Suministros: 1.548,23€
Servicios informaticos y redes: 2102,10€
RESULTADO: 13.839,80€

Disponible en la web "

36


https://www.aisayuda.org/wp-content/uploads/2020-BALANCE-Y-CTA-RESULTADOS.pdf
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